
Donderdag 13 juni 2024 - Landgoed Groot Kievitsdal, Baarn

DE WWFT:

wat kunnen en wat moeten we ermee?
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Interactieve praktijksessie

Caroline Rohling Mia Stange Geert Haisma
Spreker Spreker Moderator



Welkom bij de interactieve sessie

Wwft compliant zijn: 
De mogelijkheden van 
data en tooling voor een 
geautomatiseerd 
KYC-proces

Probeer de KYC.app 1 maand gratis. 



Even voorstellen.

Mia Stange
Strategisch accountmanager & 
product owner van de KYC.app

Caroline Rohling
Relatiemanager & teamlead 

Corporate Accounts



Agenda.

• Introductie Company.info

• Data en tools voor een geautomatiseerd KYC-proces 

• KYC.app

• Vragen



Onze missie.

“Met intelligente data creëren we meer 

transparantie en vertrouwen waardoor 

bedrijven succesvoller zakendoen”



Onze geschiedenis.

Oprichting van  
Company.info

1998

Overname 
Company.info 

door FD 
Mediagroep

2012

Overname data-
integratie bedrijf 

Webservices.nl

2015

Oprichting 
Company.info 

in Duitsland

2018

Mijlpaal van 
2.500 klanten 

gehaald

2020

Eerste vermelding 
in de SaaS top 100 

op positie 4 + 
hoogste NPS ooit 

van 56

2022

25-jarig 
bestaan 

Company.info

2023

Overname 
marketing 

intelligence 
bedrijf SIZO 

2018



Zo doen we dat.

6.

SALES

MARKETING

RISK & 
COMPLIANCE

Internet

Textkernel 

VWE

Nieuws

Rechtspraak.nl

Kadaster

Insolventie
register

Global supplier

GraydonCreditsafe, 
D&B, Creditdevice

KVK Bedrijfskenmerken

Kredietinformatie

PEP- en sancties t.b.v 
compliance

Faillissement 
informatie

Vastgoedinformatie

Juridische informatie

Bedrijfsnieuws uit 
1500+ bronnen

Voertuiginformatie

Vacaturedata

Informatie van 
websites 

Voor wie

DATABESTAND

API

ONLINE TOOL

>3 MILJOEN
Nederlandse bedrijven

Bronnen

FACTS

▪ Contactgegevens

▪ Branches

▪ Rechtsvormen

▪ Bestuurders & 
aandeelhouders

▪ Compliance kenmerken

DATA INTELLIGENCE

▪ Bedrijfsstructuren

▪ Besluitvorming/DMU

▪ Franchise

▪ SBI/bedrijfsgrootte

▪ Notificaties

− Nieuws

− Triggers

▪ Marktpotentie / 
voorspellingen

▪ MVO-kenmerken

▪ Gedragskenmerken

LeveringCompany.info Database



Klantacceptatie en monitoring.

7.

Datakwaliteit

Marktinzicht en Segmentatie

Leadgeneratie/Prospecting

Klantontwikkeling & -behoud

klantacceptatie & monitoring

LoyaliteitGebruikBeslissing/aankoopOverwegingOriëntatie

MARKETING | COMPANYINFO.NL/MARKETING

▪ Maximaal inzicht in kansen en risico’s bij klanten

▪ Kwalitatieve en volledige prospect -en klantinformatie

SALES | COMPANYINFO.NL/SALES

▪ Betrouwbare en volledige compliant cliëntdossiers 

▪ Voldoen aan alle geldende wet –en regelgeving

▪ Altijd op de hoogte van wat er speelt (risico's) bij 
klanten 

▪ Kwalitatieve en volledige prospect -en klantinformatie

COMPLIANCE  | COMPANYINFO.NL/COMPLIANCE

https://companyinfo.nl/marketing/
https://companyinfo.nl/sales/
https://companyinfo.nl/compliance/


Klantacceptatie en monitoring.
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Marktinzicht en Segmentatie

Leadgeneratie/Prospecting

Klantontwikkeling & -behoud

klantacceptatie & monitoring

LoyaliteitGebruikBeslissing/aankoopOverwegingOriëntatie

MARKETING | COMPANYINFO.NL/MARKETING

▪ Maximaal inzicht in kansen en risico’s bij klanten

▪ Kwalitatieve en volledige prospect -en klantinformatie

SALES | COMPANYINFO.NL/SALES

▪ Betrouwbare en volledige compliant cliëntdossiers 

▪ Voldoen aan alle geldende wet –en regelgeving

▪ Altijd op de hoogte van wat er speelt (risico's) bij 
klanten 

▪ Kwalitatieve en volledige prospect -en klantinformatie

COMPLIANCE  | COMPANYINFO.NL/COMPLIANCE

Datakwaliteit

https://companyinfo.nl/marketing/
https://companyinfo.nl/sales/
https://companyinfo.nl/compliance/


Onze visie op klantacceptatie en monitoring.

9.

Gezonde bedrijfsvoering
 

Hogere klanttevredenheid 

“Het klantacceptatie- en monitoringsproces is een zoveel mogelijk uniform, datagedreven en 
geautomatiseerd proces waarbij potentiële klanten worden onderzocht voor het aangaan van de zakelijke 

relatie en bestaande klanten proactief vanuit data in de gaten worden gehouden.”



3 niveaus van klantacceptatie en monitoring.

10.

3. Heavy

2. Medium

1. Light

Heavy 
Onderzoeken

Mag ik leveren?

Gaat de (potentiële) klant ons 
financiële schade, reputatieschade 

of boeterisico’s opleveren?

Medium
Verifiëren

Wil ik leveren?

Wat is/doet de (potentiële) klant, 
met welke persoon gaan wij 
zakendoen en kunnen onze 
facturen betaald worden?

Light
Identificeren

Kan ik leveren?

Bestaat de (potentiële) klant 
daadwerkelijk, is het gevestigd op 

dit adres en kunnen wij onze 
dienst (blijven) leveren?



Onze dataoplossingen.

Met kant-en-klare 
data-integraties voor 

Salesforce en 
Microsoft Dynamics 

start je je 
klantacceptatieproces 

direct vanuit deze 
CRM-systemen. De 

data-integraties zijn 
speciaal voor 
Salesforce en 

Microsoft Dynamics 
ontwikkeld.

KYC.app

APIOnline Portal Datalevering op maat

Kant-en-klare 
data-integratie

Partneroplossing



Ambitie in het klantacceptatie- en monitoringproces.
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Automatiseren

W
ei

n
ig

Ve
el

Weinig Veel

Veel op maat, veel automatiseren
- Continu proces
- Proactieve monitoring
- Van systeem naar systeem

Weinig op maat, veel automatiseren
- Continu proces
- Proactieve monitoring
- Op zichzelf staande tooling

Veel op maat, weinig automatiseren
- Ad hoc proces
- Reactieve monitoring
- Van systeem naar systeem

Weinig op maat, weinig automatiseren
- Ad hoc proces
- Reactieve monitoring
- Op zichzelf staande tooling

Online Portal

KYC.app

Partner 
solutions

Data-integraties

API’s

Datalevering 
(continue basis) 

Datalevering 
(eenmalig) 



KYC.app: In 6 stappen voldoen aan de Wwft

13.



Organisaties die de KYC.app met succes inzetten.



Demo van de KYC.app



Probeer de KYC.app 1 maand gratis. 

✓ Bespaar tijd bij cliëntacceptatie door alle vereiste informatie in één tool beschikbaar te hebben.

✓ Houd cliënten nauwlettend in de gaten en ontvang een melding bij wijzigingen.

✓ Archiveer dossiers veilig met een complete auditlog voor een traceerbaar cliëntenonderzoek.

Gratis proefabonnement van 1 maand 
Speciaal voor bezoekers van het Risk & Compliance Jaarcongres

 Meld je hier aan 
www.companyinfo.nl/risk-compliance-jaarcongres



Hartelijk dank voor de aandacht.

Heb je vragen, of wil je advies over jouw 
situatie? Neem contact met ons op.

             Mia.Stange@company.info   

             Caroline.Rohling@company.info

Kijk voor meer informatie op:

www.companyinfo.nl

mailto:Mia.Stange@company.info
mailto:Caroline.Rohling@company.info
http://www.companyinfo.nl/


Back-up KYC.app demo



Stap 1: Organisatie verifiëren 

19.



Stap 2: UBO onderzoek & Risico indicaties 

20.

Land, SBI, PEP, Sanctie, Media



Stap 3: Pep, Sanctie Media check 

21.



Stap 4: Vragenlijsten en bestanden 

22.



Stap 5: Risico beoordeling

23.



Stap 6: Monitoring

24.



Eindrapport, Logs & User permissies

25.
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